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I.  INTRODUCAO

A Organizacdo Social de Saude Santa Casa de Misericordia de VVotuporanga trata-se de uma
entidade de direito privado e finalidade ndo lucrativa, qualificada conforme Lei Municipal n°
4.126/09, que mantém um Contrato de Gestdo com a Prefeitura Municipal de Votuporanga tendo
como finalidade a operacionalizacdo da gestdo e execu¢do dos servigos de salde e vem por meio
deste relatorio, apresentar os resultados obtidos durante o 3° quadrimestre de 2019, nos termos do
Contrato n° 305/2019.
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1. UNIDADES DE SAUDE SOB GERENCIAMENTO DA 0SS

Abaixo estdo descritas as unidades de saude que estdo sob o gerenciamento da Organizacéao
Social de Saude até o presente momento:

1.  Consultorio Municipal “Dr. Jeronimo Figueira da Costa Neto” — Bairro Jardim Marin
2. Consultério Municipal “Dr. Ruy Pedroso” — Bairro Jardim Palmeiras |

3. UBS “Dr. Jonas Pires Corréa” — Bairro Pozzobon

4.  Pronto Atendimento “Fortunata Germana Pozzobon” — Bairro Pozzobon

5. Unidade de Pronto Atendimento — UPA “Dr. Diorandi Figueira da Costa”

6.  Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia— SAMU “Dr. Miguel Gerosa”

7. Consultorio Municipal “Dr. Gumercindo Hernandes Morales” — Bairro S&o Jodo

8.  CAPS Il - Centro de Atencao Psicossocial “Leodoro Santana”

9.  UBS “Dr. Danilo Alberto Vicente Medeiros” — Bairro Vila América

10. Consultorio Municipal “Dr. Joel Pereira dos Santos” — Bairro Canad

11. Consultorio Municipal “Dr. Walter Eleutério Rodrigues” — Bairro Sdo0 Cosme

12. CAPS AD — Centro de Atencio Psicossocial Alcool e Drogas “Sabina Antonio Oliveira”
13.  Consultorio Municipal “Dr. Oswaldo da Cruz de Oliveira Junior” — Bairro Cecap Il
14. USB “Joaquim Belarmino Vieira” — Distrito de Simonsen

15. Policlinica Municipal “Dr. Alberto Carlos Pesciotto”

16. SAE - Servigo de Atendimento Especializado

17.  ASM — Ambulatério de Satde Mental

18. Consultorio Municipal “Dr. Martiniano Salgado” — Bairro Pro Povo

19. USF “Carmen Martins Maria Morettin” — Bairro Paineiras

20. Consultério Municipal "Dr. Jodo Carlos Botelho de Miranda" — Bairro Carobeiras
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I11. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
O Contrato de Gestdo define indicadores que estdo relacionados a producao e a qualidade da
assisténcia oferecida aos usuarios da Unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a
efetividade da gestdo e ao desempenho da Unidade.

A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o tempo de
funcionamento da unidade.

SISTEMATICA E CRITERIOS DE AVALIACAO

Tabela que estabelece os percentuais para pagamentos quanto aos indicadores fixos:

ATIVIDADE REALIZADA | PERCENTUAL VALOR A PAGAR
Consultas Médicas Acima do volume contratado 100%
Consultas Médicas Entre 85% e 100% do volume contratado 100%
Consultas Médicas Entre 70% e 84,99% do volume contratado 90%
Consultas Médicas Menos que 70% do volume contratado 70%

1. Unidade de Saude: Consultério Municipal “Dr. Jeronimo Figueira da Costa Neto”

Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro

Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producdo Odontolégica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
Outubro
Novembro

3° Quadrimestre

Dezembro
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2. Unidade de Saude: USF “Dr. Ruy Pedroso” — Bairro Jardim Palmeiras |

Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producao Odontoldgica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
_ Outubro
3° Quadrimestre Novembro

Dezembro

3. Unidade de Saude: UBS “Dr. Jonas Pires Corréa” — Bairro Pozzobon

Ndmero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria, Ginecologia, Ortopedia)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producgdo Odontologica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
Outubro

Novembro

3° Quadrimestre

Dezembro
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4. Unidade de Saude: Pronto Atendimento “Fortunata Germana Pozzobon” — Bairro Pozzobon

Ndmero de consultas médicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Plantonistas)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

TOTAL 16.000 13.600 28.522

5. Unidade de Saude: UPA — Unidade de Pronto Atendimento “Dr. Diorandi Figueira da Costa”
Numero de consultas médicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Plantonistas)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro
3° Outubro

Quadrimestre Novembro

Dezembro

TOTAL 22.500 19.124

6. Unidade de Saude: SAMU 192 — Servico de Atendimento Mével de Urgéncia “Dr. Miguel
Gerosa”

NUmero de atendimentos:

SAMU - 192

Més / N2 de atendimentos

Setembro Outubro Novembro Dezembro

3.605 3.889 3.859 4.028

Procedimentos
Atendimentos a chamadas recebidas pelo
SAMU 192

Regulacdo Médica de urgéncia da central
SAMU 192 com orientagao

1.174 1.282 1.330 1.387

Regulacdo Médica de Urgéncia da central

SAMU 192 com envio de equipe de suporte 1.042 1.101 1.121 1.248
bdsico de vida

Regulacdo Médica de urgéncia da central

SAMU 192 com envio de equipe de suporte 95 97 102 110
avancado de vida

DE VOTUPORANGA
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Atendimento pelo resgate 87 86 59 102
At'endlmento pela ambulancia do municipio de 854 910 882 973
origem

Atendimento pela Ambulancia Branca-VTA 353 413 363 207
Atendimento pela ambulancia da promocao 0 0 0 0
social

Atendimento pela Policia Militar 0 0 1 1
Trote 0 0 1 0

7. Unidade de Satude: Consultério Municipal “Dr. Gumercindo Hernandez Morales”

Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:
A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro

Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producgédo Odontologica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
_ Outubro
3° Quadrimestre Novembro

Dezembro

8. CAPS Il - Centro de Atencao Psicossocial “Leodoro Santana”
NUmero de consultas médicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Psiquiatria)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro
3° Outubro

Quadrimestre Novembro
Dezembro
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9. Unidade de Saude: Consultorio Municipal “Dr. Joel Pereira dos Santos” — Colinas

Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral e Ginecologia)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producdo Odontoldgica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
_ Outubro
3° Quadrimestre Novembro

Dezembro

10. Unidade de Satide: Consultério Municipal “Dr. Danilo Alberto Vicente Medeiros” — Vila
Ameérica

NUmero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producdo Odontoldgica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
Outubro

Novembro

3° Quadrimestre

Dezembro
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11. Unidade de Saude: UBS “Dr. Walter Eleutério Rodrigues” — Sdo Cosme
Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Minima Realizado % Realizado

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producao Odontoldgica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
_ Outubro
3° Quadrimestre Novembro

Dezembro

12. CAPS AD - Centro de Atenc&o Psicossocial Alcool e Drogas
Numero de consultas médicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Psiquiatria)

Competéncia Realizado % Realizado

Setembro
3° Outubro

Quadrimestre Novembro

Dezembro

13. Unidade de Saude: Consultério Municipal “Dr. Oswaldo da Cruz de Oliveira Junior” —
CECAP I1I

Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:
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A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producdo Odontolégica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
‘ Outubro
3° Quadrimestre Novembro

Dezembro

14. Unidade de Saude: UBS “Dr. Belarmino Joaquim Vieira” — Distrito de Simonsen
Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producdo Odontolégica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
Outubro

Novembro

3° Quadrimestre

Dezembro
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15. Unidade de Saude: Policlinica Municipal “Dr. Alberto Carlos Pesciotto”

NUmero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Pediatria e Ginecologia)

Competéncia Meta Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

A.1. Namero de Consultas Médicas Totais (Clinico Geral, Pediatria, Ginecologia, Urologia,
Dermatologia, Ortopedia)

TOTAL DE CONSULTAS (INCLUINDO ESPECIALIDADES)

Competéncia Realizado
Setembro
32 Quadrimestre Outubro 1.253
Novembro 1.364
Dezembro 813

B. Producdo Odontoldgica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
‘ Outubro
3° Quadrimestre Novembro

Dezembro

16. Unidade de Saude: SAE — Servico de Atendimento Especializado

NUmero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:
A. Numero de Consultas Médicas (Infectologia, Ginecologia, Pediatria e Otorrinolaringologia).

Competéncia Meta Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro
3° Outubro

Quadrimestre Novembro
Dezembro
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B. Producdo Odontologica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
_ Outubro
3° Quadrimestre Novembro

Dezembro

17. Unidade de Satude: ASM — Ambulatério de Saude Mental

Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Psiquiatria e Neurologista)

Competéncia Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

18. Unidade de Saude: Consultorio Municipal “Dr. Martiniano Salgado” — Pr6 Povo
Ndmero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Ginecologia e Pediatria)

Competéncia Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

B. Producdo Odontoldgica

Competéncia Consultas Procedimentos

Setembro
Outubro

Novembro

3° Quadrimestre

Dezembro
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19. Unidade de Saide: USF “Carmen Martins Maria Morettin” — Paineiras
NUmero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral, Ginecologia e Pediatria)

Competéncia Meta Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro

3° Outubro
Quadrimestre Novembro
Dezembro

20. Consultorio Municipal "'Dr. Jodo Carlos Botelho de Miranda' — Bairro Carobeiras

Numero de consultas médicas e odontoldgicas realizadas no periodo:

A. Numero de Consultas Médicas (Clinico Geral e Pediatra)

Competéncia Meta Minima Realizado Variagao (%)

Setembro
3 Outubro
Quadrimestre Novembro

Dezembro

B. Produgdo Odontoldgica

Competéncia Consultas Procedimentos
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

3° Quadrimestre
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NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS — CONTRATADO X REALIZADO NO QUADRIMESTRE

UNIDADES DE SAUDE ;
Contratado | Realizado %

Consultério Municipal “Dr. Jerobnimo Figueira da Costa Neto” — Jardim Marin 6.144 7.893 128%
Consultério Municipal “Dr. Gumercindo Hernandes Morales” — S3o Jodo 6.944 8.433 121%
Consultério Municipal “Dr. Joel Pereira dos Santos” — Colinas 4.096 5.438 133%
Consultério Municipal “Dr. Danilo Alberto Vicente Medeiros” — Vila América 5.200 5.323 102%
Consultério Municipal “Dr. Ruy Pedroso” — Palmeiras 6.144 6.453 105%
UBS “Dr. Jonas Pires Corréa” — Pozzobon 5.760 5.460 95%
Pronto Atendimento “Fortunata Germana Pozzobon 16.000 28.522 178%
UPA — Unidade de Pronto Atendimento “Dr. Diorandi Figueira da Costa” 22.500 32.155 143%
SAMU - Servigo de Atendimento Mdével de Urgéncia “Miguel Gerosa” 6.000 15.381 256%
CAPS Il - Centro de Atengdo Psicossocial “Leodoro Santana” 240 279 116%
Consultério Municipal - “Dr. Walter Eleutério Rodrigues” —Sao Cosme 2.048 2.641 129%
gﬁt:i;:l?’ - Centro de Atencgdo Psicossocial Alcool e Drogas “Sabina Antonio 480 517 108%
Consultério Municipal “Dr. Oswaldo da Cruz de Oliveira Junior” — Cecap Il 2.048 2.695 132%
UBS “Dr. Belarmino Joaquim Vieira” — Simonsen 1.200 1.633 136%
Policlinica Municipal “Dr. Alberto Carlos Pesciotto” 2.561 4.695 183%
SAE — Servico de Atendimento Especializado 1.200 1.104 92%
ASM — Ambulatério de Saude Mental 2.000 1.903 95%
Consultério Municipal “Dr. Martiniano Salgado” — Pré Povo 2.048 3.022 148%
USF “Carmen Martins Maria Morettin” — Paineiras 2.048 2.571 126%
Consultério Municipal “Dr. Jodo Carlos Botelho de Miranda” — Carobeiras 2.048 2.599 127%

TOTAL 96.709 138.717 | 143%
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v PARECER FINAL da Comissao para Aprovacédo, Acompanhamento e Fiscalizagéo
dos Contratos:

Apds andlise das informacdes prestadas pela Contratada - Organizagdo Social de Saude
Santa Casa de Misericordia de Votuporanga, quanto as atividades desenvolvidas nas Unidades de
Saude Gerenciadas, durante o 3° Quadrimestre/2019 (Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro),
0os Membros da Comissdo para AprovacGo, Acompanhamento e Fiscaliza¢Go dos Contratos, ainda
evidenciaram:

e Ha funcionarios publicos cedidos, nas Unidades de Saude gerenciadas pela OSS/Contratada;

e A 0SS/Contratada cumpriu com os prazos mensais no envio das informacdes;

e A 0OSS/Contratada apresentou justificativa (em anexo) quanto ao ndo cumprimento de meta
fixa da Unidade SAE — Servigo de Atendimento Especializado, referente ao més de outubro/2019;

e A 0OSS/Contratada apresentou justificativas (em anexo) quanto ao ndo cumprimento integral
das metas qualitativas/parte varidvel, no tocante aos itens “Acompanhar as Consultas
Odontoldgicas/més” e “Acompanhar a cobertura vacinal da populacdo” do periodo sob analise. As
justificativas foram analisadas e aceitas por esta Comissao.

SMJ, o Parecer desta Comissdo é FAVORAVEL quanto ao cumprimento da Parte Fixa e
da Parte Variavel estabelecidas no Contrato de Gestdo do periodo sob analise.
Componentes da Comissao:

Marcia Cristina Fernandes Prado Reina
Secretaria de Saude

Renata Cristina Martins Ferreira
Diretora do Dep. de Geréncia Administrativa

Flavia Denise Ruza
Procuradoria Geral do Municipio

Katiuce Silveira Andrade Vicente
Chefe da Divisdao Administrativa

Daiani Biliazzi Santos de Lima
Secretaria da Fazenda

Fabiana Baldissera M. Duarte
Membro do Conselho Municipal de Saude
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IV. PESQUISA DE SATISFACAO

Mensalmente é realizada uma pesquisa de satisfacdo com os usuarios (ou familiares) que
utilizaram os servicos nas unidades de salde gerenciadas pela OSS. Sdo entrevistados por
amostragem e a abordagem € realizada na prépria unidade e também por telefone. Este servico é
realizado pelo SAU - Servigo de Atendimento ao Usuério da prépria Organizacdo Social de
Saude.

Os relatorios gerados pelas pesquisas de satisfacdo encontram-se em anexo.

Caixa de sugestoes

Nas unidades de salde encontra-se uma caixa de sugestdes para deposito das manifestacGes
que serdo avaliadas pela OSS. Adotam-se como manifestacdes as reclamacgdes, sugestoes, elogios
e solicitacdes de informacoes.

V. VALORES TRANSFERIDOS PARA A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

Para o repasse dos recursos previstos no Contrato de Gestdo, a Organizacdo Social de Saude
disponibiliza informacdes financeiras e gerenciais mensalmente.

O pagamento pela gestdo e administracdo dos servicos das unidades de saude consiste em um

montante mensal, destinado ao custeio de recursos humanos, compras de materiais de consumo,
investimento em equipamentos e servicos de terceiros.

Votuporanga, 10 de fevereiro de 2020.

Ivonete Félix do Nascimento
Administradora Ndcleo de Atengdo Bésica
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PERIODO: 3° Quadrimestre de 2019 (Setembro a Dezembro)

| Setembro | _Outubro | Novembro | Dezembro_|

2.607.829,38 2.619.621,49 2.628.206,50 3.238.488,19
1.470.385,77 1.427.987,73 1.426.648,18 1.398.180,06

Referéncia
Receita Contratual
Despesa com Pessoal

Prestacao de Servicos Médicos - Pessoa Fisica 105.615,68 120.252,54 124.202,07 138.270,28
Prestacao de Servicos Médicos - Pessoa Juridica 722.237,86 657.986,78 636.279,33 591.741,39
Coordenagao Médica - Pessoa Juridica 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00
Laboratério de Analises Clinicas 25.250,20 25.794,25 33.179,07 30.499,59
Unidade de Coleta de Sangue 23.200,00 31.900,00 26.100,00 20.300,00
Materiais de Uso no Paciente 115.843,18 113.466,04 118.388,57 152.553,06
Materiais de Uso Geral 77.593,59 93.365,95 79.901,39 84.495,99
Gerais 228.759,05 237.100,83 238.927,51 222.945,18
Agua 217,35 265,95 392,63 241,65
Energia Elétrica 61.616,73 66.649,15 70.481,73 63.515,48
Telefone 7.402,08 7.930,91 7.099,13 6.709,12
Aluguel Predial 4.252,00 4.252,00 4.252,00 4.252,00
Seguros 0,00 749,74 0,00 0,00
Impostos e Taxas 0,00 0,00 0,00 0,00
Honorarios Advocaticios 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00
Honorarios de Auditoria/Consultoria 1.992,54 1.992,54 1.992,54 1.992,54
Correios 92,85 59,50 51,30 97,20
Xerox/Cartdrio/Impressdes 7.499,30 6.562,22 7.044,79 4.830,57
Fretes e Carretos 0,00 0,00 0,00 0,00
Conservacgao de Imdveis e Reparos 4.839,31 3.190,00 3.644,00 6.425,83
Conservagao de Moveis e Reparos 3.141,00 3.402,00 3.362,00 4.792,00
Locagdo de Equipamentos 168,00 168,00 776,00 168,00
Locacdo de Veiculos 3.275,00 4.200,00 5.040,00 3.150,00
Manutencdo de Maquinas e Equipamentos 15.925,88 14.182,43 10.341,00 4.844,70
Manutencdo de Veiculos 2.540,00 940,00 2.410,00 270,00
Servico de Coleta de Residuos 4.335,38 5.827,07 4.320,22 3.705,33
Publicidade e Propaganda 1.486,00 0,00 0,00 0,00
Jornais e Revistas 0,00 0,00 0,00 0,00
Licenca de Uso de Software 63.650,62 69.663,99 71.584,79 67.495,28
Servigos de Terceiros 38.569,73 38.579,39 38.626,49 42.886,60
Viagens e Estadias 682,29 1.342,35 316,01 460,15
Juros e Multas 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesas Bancarias 1.072,99 1.143,59 1.192,88 1.108,73
Outras Despesas 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Geral de Despesas 2.783.885,33 | 2.722.854,12 | 2.698.626,12| 2.653.985,54

Nota Explicativa:

*Materiais de Uso no Paciente engloba: Materiais Hospitalares, Materiais Odontoldgicos e Gases Medicinais.
*Materiais de Uso Geral engloba: Combustiveis, EPIs, Uniformes, Géneros Alimenticios, Materiais de Copa e Cozinha, Materiais de
Escritério, Materiais de Higiene e Limpeza, Materiais de Informdtica e Materiais de Manutengdo.
Informamos que em 27 de dezembro de 2019, foi firmado o aditivo n° 02, para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro do

Contrato de Gestdo, por isso o aumento do repasse.

Informamos ainda que no més de agosto foi realizada uma despesa de 2.807.546,20, conforme apresentado no relatério do

Quadrimestre anterior.



